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REFERENCIAS: 

Por el presente se incorpora DOC 100.100 en esta política; RCW 72.02.260; RCW 72.09.450; 
WAC 137-36; WAC 137-48; DOC 200.000 Cuentas fiduciarias del interno; 200.200 Fondo para 
el bienestar del interno (OBF); DOC 320.255 Viviendas restringidas; DOC 320.260 Unidades 
de vivienda asegurada en instituciones de seguridad mínima autónomas; DOC 450.050 
Contacto prohibido; DOC 420.375 Contrabando y manejo de evidencias; DOC 440.000 
Propiedad personal del interno; DOC 450.120 Paquetes para internos; DOC 450.300 Visitas 
para internos en prisión; DOC 460.000 Proceso disciplinario para prisiones; DOC 590.500 
Acceso legal del interno    

POLITICA: 

I. El Departamento ha establecido procedimientos que gobiernan los servicios de correo 
para/de internos que mantienen la protección y la seguridad. 

II. DOC 320.255 Viviendas restringidas y DOC 320.260 Unidades de vivienda asegurada 
en instituciones de seguridad mínima autónomas ponen restricciones sobre lo que se 
concede y los límites señalados en esta política para internos en Manejo Intensivo y 
otras asignaciones de viviendas especiales.  

DIRECTIVA: 

I. Requisitos generales 

A. Se limita la correspondencia entre internos y sus corresponsales a entregas 
provistas por el Servicio Nacional de Correo (USPS), las empresas de transporte 
comercial UPS y FedEx y el proveedor de servicios de mensajes electrónicos 
(eMensajes). 

B. Los internos son responsables de avisar a sus corresponsales de las reglas que 
gobiernan el correo de internos.  

C. Se pueden imponer límites en cuanto al volumen, largo, contenido o fuente del 
correo, cuando sea necesario, para mantener medidas de protección y 
seguridad.  

D. Se pueden retirar los privilegios de escribir a una persona o grupo cuando:  

1. El destinatario lo pide por escrito, 

2. El destinatario es menor de edad y los padres/tutores legales han pedido, 
por escrito, que se cancele ese privilegio,  

3. Un tribunal lo ha ordenado, o  

http://apps.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=72.02.260
http://apps.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=72.09.450
http://apps.leg.wa.gov/WAC/default.aspx?cite=137-36
http://apps.leg.wa.gov/WAC/default.aspx?cite=137-48
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/200000.pdf
http://www.doc.wa.gov/policies/showFile.aspx?name=200200
http://www.doc.wa.gov/policies/showFile.aspx?name=200200
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/320255_003.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/320260_000.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/320260_000.pdf
http://www.doc.wa.gov/policies/showFile.aspx?name=450050
http://www.doc.wa.gov/policies/showFile.aspx?name=450050
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/440000_000.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/440000_000.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/450120.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/450300_001.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/450300_001.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/460000_000.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/590500.pdf
http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/590500.pdf
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4. Una razón específica existe y criterios en esta política la apoyan. 

E. Excluyendo fines de semana, días de fiesta o situaciones de emergencia, se 
tramitará el correo aprobado según los siguientes periodos de tiempo:  

1. No se retendrá el correo saliente de primera clase por más de 48 horas.  
No se retendrá el correo que requiere ser traducido por más de 5 días 
hábiles.  

2. Se distribuirá el correo entrante de primera clase a los internos dentro de 
2 días hábiles.  Se hará disponible a los internos todo el demás correo 
entrante, incluyendo eMensajes, dentro de 5 días hábiles.  

F. Los internos no tramitarán y/o distribuirán el correo de otros internos.  

II. Correspondencia entre internos   

A. Sólo se permitirá la correspondencia entre internos confinados en diferentes 
penales cuando sea autorizado por los dos Superintendentes/Administradores 
/designados.  Los internos tienen que reunir uno de los requisitos siguientes, por 
lo menos:  

1. Son miembros de la misma familia inmediata,  

2. Tienen un hijo en común, lo cual se ha comprobado por medio de un acta 
de nacimiento, y solamente si los dos padres comparten la patria 
potestad, y/o  

3. Son copartícipes en un caso legal pendiente o uno de los internos va a 
proveer una declaración de testigo en el caso pendiente del otro interno.  

B. El interno/interna que pide escribirle a otro interno/interna tiene que llenar la 
Solicitud para la aprobación de correspondencia de un interno a otro y entregarla 
a su Consejero con la documentación de apoyo que tenga.  

1. El Consejero/CCO verificará que la petición cumpla con los requisitos de 
política y luego enviará la petición con la documentación de apoyo que 
haya al Superintendente/designado para la decisión final.  

2. Tales aprobaciones puedan ser aceptadas por el penal que recibe a un 
interno que se traslada ahí.    

3. Las aprobaciones para correspondencia de índole legal caducarán 
cuando se reciba confirmación de la Oficina del Fiscal General que se ha 
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resuelto/cerrado el caso, se han recibido las declaraciones de los testigos 
o cuando se libera de prisión a cualquiera de las partes. 

4. Cualquiera de los Superintendentes/administradores 
institucionales/designados puede revocar la aprobación cuando sea. 

III. Inspección 

A. Designados empleados institucionales están autorizados para inspeccionar y 
leer el correo para prevenir: 

1. El envío o recibo de contrabando u otro material que amenaza la 
seguridad y el orden institucional, y/o 

2. Actividades delictivas.  

B. Se rechazará el correo con base en intereses penológicos legítimos, incluyendo 
aquellos señalados en Correo no autorizado (Adjunto 1). 

C. Se manejará el contrabando o artículos ilegales descubiertos durante las 
inspecciones de acuerdo con lo dispuesto en DOC 420.375 Contrabando y 
manejo de evidencias.  El Supervisor del Cuarto de Correo asegurará que:  

1. Se inicie el proceso de rechazo en cumplimiento con la sección, Correo 
rechazado/devuelto, de esta política.  

2. Se mantengan como pruebas fotocopias de los documentos originales.  

3. Se inicie el proceso disciplinario, de acuerdo con DOC 460.000 Proceso 
disciplinario para prisiones, según lo apropiado.  

D. No se censurará el correo para eliminar opiniones que critican la política del 
Departamento o personal.  

E. Se enviarán a la Oficina de Contabilidad institucional todos los cheques y giros 
autorizados que se han enviado a internos para ser tramitados, de acuerdo con 
DOC 200.000 Cuentas fiduciarias del interno, y tienen que traer el nombre y el 
apellido del interno más su número DOC.  

F. El correo sólo puede incluir correspondencia/artículos de propiedad para el 
destinatario o destinatarios indicados.  No se permite la correspondencia o 
artículos de propiedad de un tercero.  

IV. Correo entrante 
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A. Todo el correo entrante tiene que incluir el nombre complete de encarcelamiento 

del interno/interna y su número DOC.  Se puede incluir un apodo (también 
conocido como) debajo del nombre de encarcelamiento. 

1. Se retendrá el correo que proviene del Departamento de Salud Pública, el 
Mercado de Seguros de Salud (Washington Health Benefits Exchange) o 
un plan de salud administrado y aprobado por el estado que no incluye el 
nombre completo de encarcelamiento del interno y/o número DOC y se 
comunicará con la Unidad de Desembolsos Médicos en la Sede por la 
información o instrucciones necesarias.  

B. El correo tiene que traer una dirección de remitente según sea definida por 
USPS, incluyendo un apellido identificable. 

1. El correo que no trae la dirección del remitente será tramitado en 
cumplimiento con la sección, Correo rechazado/devuelto, de esta política 
y se depositará cualquier instrumento negociable en el Fondo para el 
bienestar del interno, en cumplimiento DOC 200.200 Fondo para el 
bienestar del interno (OBF).  

2. El correo no abierto y devuelto al remitente no requiere una notificación 
de rechazo de correo.  

C. Los empleados del cuarto de correo sacarán los inclusos como tarjetas de 
seguro social, certificados de matrimonio, actas de nacimiento o de defunción y 
cuestionarios para visitantes y los enviarán a los empleados designados para ser 
tramitados/retenidos.   Al interno se le enviará un recibo por el artículo o artículos 
que se sacaron del sobre y una nota acerca de su disposición, en cumplimiento 
con los procedimientos locales.  

D. Los internos pueden recibir hasta 10 fotografías en un sobre.  Se rechazarán las 
fotos que exceden este límite.  

1. El número DOC del interno tiene que estar al dorso de la fotografía en el 
centro que el interno ha escrito con tinta o el personal del cuarto de correo 
ha marcado con sello entintable.  

a. Se manejarán las fotografías que se hallan en la instalación que no 
traen un número DOC, en cumplimiento con DOC 420.375 
Contrabando y manejo de evidencias.  

E. Todos los medios electrónicos entrantes tienen que cumplir con lo dispuesto en 
DOC 440.000 Propiedad personal del interno.  
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F. Se permiten etiquetas con las direcciones en el correo entrante a menos que la 

instalación haya detectado o anotado algún problema continuo de seguridad. 

G. Se puede autorizar el correo masivo cuando los artículos cumplen con los 
objetivos penológicos y cada artículo dentro del paquete trae el nombre, número 
DOC de cada interno y su asignación de celda/cuarto.  Se puede permitir el 
etiquetado individual para organizaciones religiosas y sin fines de lucro que 
envían folletos a internos por medio de envíos de correo masivo.  

1. Se aceptará o rechazará el envío masivo de correo en su totalidad.  

H. Para el correo entrante certificado/con acuse de recibo/que requiere una firma, 
los empleados del cuarto de correo:  

1. Firmarán y fecharán el recibo cuando se lo pide el mensajero,  
2. Inspeccionarán el correo en cumplimiento con las secciones de esta 

política sobre correo entrante y correo legal, según lo aplicable,  
3. Apuntarán el correo en el cuaderno para tal, 
4. Entregarán el correo al interno, y  
5. Pedirán al interno firmar el cuaderno cuando recibe su correo.  

V. Correo saliente 

A. El correo que se envía por USPS tiene que traer la dirección completa del 
remitente, o sea, el nombre de encarcelamiento completo del interno, su número 
DOC, su asignación de celda/cuarto y el nombre completo y la dirección de la 
instalación.  La dirección de remitente puede incluir cualquier otro nombre legal 
debajo del nombre de encarcelamiento. 

B. No se permite a los interno enviar postales.  

C. Los sobres traerán un mensaje marcado con un sello como el siguiente o similar, 
“Esta correspondencia fue enviada por un interno (o interna) confinado en una 
instalación del Departamento Correccional del Estado de Washington.  El 
contenido no ha sido censurado.”  

D. Los internos deben usar un “kite,” el QUIOSCO, o USPS para corresponder con 
empleados, personal de contrato y voluntarios.  

E. Los artículos no distribuibles y/o devueltos no requieren una notificación de 
rechazo de correo.  El correo saliente devuelto al interno no es considerado 
rechazado y será devuelto a él/ella para que corrija el problema.  

VI. eMensajes 
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A. Los internos tienen que aceptar los términos de servicio para usar el sistema de 

eMensajes JPay, el cual está disponible por medio del quiosco JPay solamente. 

B. Si se descubre a un interno usando la cuenta de eMensajes de otro interno o 
que permite que otro use su cuenta, será sujeto a una medida disciplinaria y la 
suspensión inmediata de todas las cuentas eMensajes involucradas. 

VII. Correo legal 

A. Los internos tienen el derecho de corresponder por medio de correo legal.  El 
correo legal tiene que cumplir con los requisitos siguientes y está sujeto a ser 
inspeccionado para asegurar que el contenido califique como correo legal: 

1. El correo legal tiene que ser para o de, según indica la dirección del 
destinatario o remitente en la parte delantera del sobre:  

a. Cualquier tribunal o el abogado de la parte contraria/la parte 
contraria, el Colegio de Abogados del Estado de Washington, la 
Junta para la Revisión de Penas Indeterminadas (ISRB), la Oficina 
del Estado de Washington para el Manejo Financiero de Reclamos 
por Agravios y Daños, auditores de la Ley para la Eliminación de 
Violaciones en Prisión (PREA) certificados por el Departamento de 
Justicia de los Estados Unidos y/o la Coordinadora en la Sede de 
PREA.  

b. El Presidente o Vicepresidente de los Estados Unidos, miembros 
del Congreso de los Estados Unidos, embajadas y consulados, el 
Departamento de Justicia de los Estado Unidos, los fiscales 
estatales, gobernadores, miembros de la legislatura estatal y 
agentes del orden público en su calidad oficial.  

c. El abogado que consta en los autos para los casos que han sido 
entablados en un tribunal local, estatal o federal.  

d. Un abogado que corresponde con el interno cuando se trata de 
consejos legales, incluyendo grupos establecidos de abogados que 
representan al interno (p. ej., la Unión Americana de Derechos 
Civiles, Derechos para Personas con Discapacidades en el Estado 
de Washington, compañías de servicios legales, asociaciones de 
defensores públicos).  

2. La parte delantera del sobre tiene que mostrar claramente que es correo 
legal (Legal Mail), del abogado al cliente (Attorney/Client), o confidencial 
(Confidential) o algo parecido que indica que es correo legal.  
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a. El correo entrante, que se puede identificar fácilmente de ser de un 

tribunal, será tratado como tal sin importar que haya sido o no 
marcado como correo legal. 

b. Los documentos que se envían de cualquier Unidad de Revelación 
Pública no son considerados correo legal.  

B. El correo legal tiene que ser de papel solamente.  No se tramitarán los 
eMensajes, incluyendo sus adjuntos, como correo legal. 

C. No se tratará la correspondencia de un interno a otro como correo legal.  

D. Procedimientos para el correo legal 

1. Designados empleados abrirán el correo legal entrante en presencia del 
interno o interna.  Los empleados están autorizados a inspeccionar el 
contenido para asegurar que cumpla con los requisito de política para el 
correo legal y no contenga contrabando u otros materiales que podrían 
amenazar el orden o la seguridad institucional.  

a. Es aceptable que el correo legal entrante incluya un sobre de 
franqueo pagado con la dirección del remitente en el sobre para 
que el interno pueda enviarle documentos o una respuesta. 

b. Un empleado que por accidente abre correo legal, escribirá sus 
iniciales en el sobre.  

c. Si un interno rehúsa firmar por su correo legal y aceptarlo, un 
empleado del cuarto de correo anotará esta negativa en el 
cuaderno para correo legal con la fecha, hora, nombre del 
remitente y nombre del interno.  Se pondrá en el sobre el sello que 
indica, “Rechazado por el interno  - Devuelto al remitente.” 

2. Se tratará el correo legal saliente de la siguiente manera: 

a. El interno/interna presentará los documentos y el sobre al 
empleado designado, y el cual confirmará que los documentos 
sean correo legal y que no haya contrabando.  

b. El interno colocará los documentos en el sobre y lo sellará en 
presencia del empleado, el o la cual firmará o pondrá sus iniciales 
sobre la solapa cerrada del sobre y lo apuntará en el cuaderno 
para correo legal en presencia del interno.  
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c. Cuando sea práctico, el empleado observará al interno echar el 

sobre en el recipiente/buzón para correo legal o el interno 
observará al empleado colocar el sobre en el recipiente/buzón.  De 
otra manera, el empleado pondrá el sobre en un lugar seguro hasta 
que pueda entregarlo al cuarto de correo. 

3. Si hay duda acerca de que la correspondencia sea correo legal, se puede 
retenerla un máximo de 24 horas, excluyendo fines de semana y días 
feriados, para resolver la duda.  

E. Se prohíbe el uso de los suministros de índole legal para el correo normal y 
resultará en el rechazo del correo.  

VIII. Correo no escrito en inglés 

A. Se revisará todo el correo entrante y saliente que está escrito en un idioma que 
no sea inglés, incluyendo la correspondencia escrita en más de un idioma. 

1. Se traducirán los eMensajes por medio de un traductor disponible en el 
sistema JPay. 

2. Un empleado institucional certificado como traductor del Departamento 
revisará correo no escrito en inglés, en donde haya tal empleado 
disponible. Si no hay un traductor certificado del Departamento para 
traducir la correspondencia, será enviado a un contratista para ser 
revisado.  

IX. Correo rechazado/devuelto 

A. Cuando rechazan el correo, los empleados del cuarto de correo proveerán un 
aviso escrito al interno y al remitente/destinatario por medio de DOC 05-525 
Notificación de correo rechazado o una notificación equivalente en forma 
automatizada por JPay acerca de eMensajes rechazados.  La notificación: 

1. Incluirá el nombre y la dirección del remitente/destinatario y la razón de 
rechazar el correo. 

2. Informará al interno que:  

a. Se puede apelar el correo/eMensajes entrantes que han sido 
rechazados al Superintendente/designado, al enviar una apelación 
escrita al cuarto de correo, dentro de 10 días corridos del rechazo 
inicial. 
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b. El correo/los eMensajes salientes rechazados son revisados 

automáticamente por el Superintendente/designado y no requieren 
ninguna solicitud de apelación.  Los rechazos de correo que 
apoyan el Superintendente/designado son revisados 
automáticamente por el Administrador Correccional en la Sede. 

B. Si se apela el correo entrante que ha sido rechazado, el Superintendente o 
designado revisará la apelación dentro de 10 días corridos de recibirlo y apoyará 
el rechazo o permitirá la entrega del correo.  Si se apoya el rechazo del correo, 
el Superintendente/designado avisará al solicitante por medio de DOC 05-525 
Notificación de correo rechazado o su equivalente para eMensajes en JPay. 

C. Los empleados del cuarto de correo enviarán el correo rechazado que apoya el 
Superintendente/designado, junto con la notificación de rechazo y la solicitud de 
apelación que haya sido presentada al Administrador Correccional en la Sede.  

D. El Administrador Correccional en la Sede apoyará o revocará la acción tomada a 
nivel institucional.  El correo recibido para una revisión será devuelto a la 
instalación en donde será enviado al interno y/o al remitente/destinatario una 
copia de DOC 05-525 Notificación de correo rechazado o el equivalente para 
eMensajes con la decisión.  

1. Si el rechazo ha sido revocado, se enviará el correo al destinatario dentro 
de 7 días de haberlo recibido. 

2. Si se ha apoyado el rechazo para el correo saliente, la instalación 
retendrá el correo en un expediente separado por 2 años, después de los 
cuales será destruido.  De acuerdo con RCW 72.02.260, el correo 
rechazado no será devuelto al interno.  

E. Los internos serán responsables de hacer los arreglos para deshacerse de su 
correo entrante no autorizado dentro de 30 días de la decisión final del rechazo.  

F. Los empleados del cuarto de correo repasarán la correspondencia entrante y 
saliente relacionada con los impuestos y la enviarán al Servicio de Rentas 
Internas (IRS, siglas en inglés) para un estudio más al fondo.  

1. Los empleados del cuarto de correo proveerán al interno una notificación 
escrita acerca del correo interceptado por medio de DOC 05-525 
Notificación de correo rechazado.  Las respuestas a las apelaciones 
estarán sujetas a los plazos establecidos por el IRS y se proveerán las 
respuestas al interno en cumplimiento con las indicaciones del IRS.  
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2. El correo revisado y devuelto a la instalación por el IRS será enviado al 

interno en cumplimiento con los plazos de tiempo anotados en esta 
política. 

X. Publicaciones 

A. Los internos pueden recibir publicaciones como se explica a continuación: 

1. Los internos pueden recibir libros nuevos, periódicos, ciertos catálogos y 
folletos y otras publicaciones que han sido enviados directamente de la 
editorial y/o vendedores aprobados. 

a. Los catálogos y folletos serán tratados como publicaciones 
solamente si incluyen el nombre de una casa editorial, fecha de 
publicación, número de volumen/tirada u otra forma de 
identificación, notificación de los derechos de autor y la dirección 
de la casa editorial en la publicación.  Todos los demás 
catálogos/folletos serán tratados como correo general entrante.  

2. Los internos pueden recibir libros usados en cualquier idioma de 
específicas organizaciones sin fines de lucro, según apruebe el 
Superintendente.  Los internos albergados en instalaciones de seguridad 
mínima autónomas también pueden recibir libros de casas editoriales o 
vendedores aprobados. 

3. Las publicaciones tienen que ser entregadas por USPS, UPS o FedEx.  

4. El Comité de Revisión de Publicaciones revisará cualquier publicación 
recibida en un idioma que no sea inglés y rechazará                                    
toda publicación con contenido que viola alguna política del Departamento 
o procedimiento institucional específico.  Se limitarán las publicaciones 
escritas en braille, salvo aquellas recibidas por las bibliotecas 
institucionales, a internos con documentada discapacidad visual.    

B. Los libros tienen que estar marcados con el número DOC del interno al cual 
pertenecen, en el centro del lado interior de la tapa o en el lado no 
encuadernado, que el interno ha escrito con tinta o que empleados del cuarto de 
correo han hecho con sello. 

C. Se permiten periódicos solamente para internos albergados en los Centros 
Diagnósticos de Recepción. 
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D. Se sacarán productos de muestra, CDs, DVDs, etc., que están en hojas 

perforadas si, al quitarlos, no se daña la publicación.  Se pueden tirar las tarjetas 
sueltas de publicidad si el personal tiene tiempo para hacerlo. 

1. Si no se puede quitar el artículo sin dañar la publicación (romper una 
página, por ejemplo), o si el artículo posiblemente tiene valor (como un 
CD incluido con un libro), se rechazará la publicación en su totalidad.  

a. No se permiten vídeos en CD/DVD.  Sin embargo, se permitirá que 
los internos los envíen afuera a expensas propias.  

2. Si se saca un CD/DVD, se enviará DOC 05-525 Notificación de correo 
rechazado al interno.  

3. Tirar las tarjetas sueltas de publicidad o muestras de productos no 
requiere el envío de una notificación de rechazo.  

E. No se retendrá ninguna publicación solamente porque tiene atractivo para cierto 
grupo étnico, racial, religioso, político o de orientación sexual. 

F. Los internos no pueden recibir suscripciones de regalo y/o publicaciones de otro 
interno o los amigos o familiares de otro interno que no sea su pariente.  

G. Se manejan las publicaciones rechazadas de la siguiente manera: 

1. Se enviará al interno DOC 05-525 Notificación de correo rechazado.  El 
cuarto de correo enviará la publicación rechazada, junto con una copia de 
DOC 05-525 Notificación de correo rechazado, el Comité de Revisión de 
Publicaciones de la Sede.  

2. El comité revisará la decisión tomada a nivel institucional y devolverá el 
paquete a la instalación con la decisión del comité. 

a. El Comité de Revisión de Publicaciones se reunirá cada mes, por 
lo menos.  Sin embargo, se pueden tardar 2 semanas más para las 
publicaciones que requieren información adicional.  

b. Generalmente, se avisa al interno de la decisión del comité dentro 
de 10 días hábiles de haber tomado la decisión. 

c. Las publicaciones rechazadas al principio por contener material 
sexualmente explícito, de acuerdo con  WAC 137-48-020, pueden 
ser aprobadas por el Comité de Revisión de Publicaciones por 
razones artísticas, de salud/médicas y propósitos educativos. 
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3. El interno/remitente o Superintendente/designado puede enviar una 

petición escrita de apelación al cuarto de correo dentro de 10 días 
corridos de la decisión del comité. 

a. El cuarto de correo enviará la solicitud de apelación al 
Administrador Correccional en la Sede, y el cual enviará una 
respuesta al solicitante.  La decisión del Administrador 
Correccional es final.  

4. La decisión final con respecto a cierta publicación será vinculante para 
todas las prisiones por un mínimo de 3 años.  

a. El Subsecretario para Prisiones/designado mantendrá esta 
decisión en la base de datos por 3 años como mínimo.  

XI. Reenvío de correo 

A. Los internos son responsables de avisar a sus corresponsales, incluyendo casas 
editoriales, de cualquier cambio de dirección. 

B. Los penales reenviarán el correo de primera clase por un plazo de 90 días, 
consecuente con los reglamentos de USPS, si el interno ha provisto la nueva 
dirección. 

1. Se reenviará el correo legal diariamente.  Los empleados del cuarto de 
correo apuntarán los artículos que se reenviaron y las direcciones a las 
cuales fueron enviados en un cuaderno.  Se reenviará el correo regular 
una vez por semana, por lo menos. 

2. Se reenviará el correo a la cárcel para internos que están ahí esperando ir 
al tribunal. 

3. El correo legal para internos que han sido trasladados a un centro médico 
en la comunidad será entregado ahí si son personalmente capaces de 
aceptarlo.  De no ser así, se devolverá el correo al remitente con el 
mensaje, “Interno incapaz de aceptar el correo.” 

a. Todo el demás correo para internos trasladados a un centro 
médico en la comunidad será retenido en el cuarto de correo de la 
prisión hasta que vuelvan.  

4. Si correo de primera clase no ha sido abierto, se apuntará la nueva 
dirección en el sobre y se devolverá el correo a USPS para el reenvío.  
No se usarán fondos estatales para el reenvío de correo no abierto. 
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5. Se pondrá el correo abierto de primera clase en un sobre con la nueva 

dirección y se reenviará el correo, a expensas de la institución. 

C. Se pueden devolver publicaciones periódicas al remitente de acuerdo con los 
reglamentos de USPS. 

D. No se puede reenviar el correo estándar y de organizaciones sin fines de lucro, 
de acuerdo con las normas USPS, y será desechado.  

E. No se reenviarán los eMensajes a menos que el interno se haya trasladado a 
otra instalación que tiene los servicios JPay y tiene derecho de recibir eMensajes 
en su nueva instalación.  Se reenviarán los eMensajes en formato electrónico.  

XII. Costos de correo 

A. Los internos tienen que usar sobres de franqueo pagado que compran del 
economato institucional o de Industrias Correccionales.  Los internos no pueden 
poseer más de 40 sobres de franqueo pagado a manos que tengan la 
aprobación previa por escrito de un empleado designado de la unidad.  

1. Los internos deben pedir suficientes sobres de franqueo pagado para 
satisfacer sus necesidades de correo de primera clase, según sus propios 
cálculos, hasta el próximo ciclo de hacer pedidos. 

2. Cuando reciben sus sobres, los internos tienen que escribir su nombre 
completo de encarcelamiento y número DOC en la parte delantera del 
sobre, en la esquina superior del lado izquierdo.  Los sobres que se hallen 
entre las pertenencias de un interno que no traen sus datos o que traen 
los datos de otro interno serán confiscados por ser contrabando. 

3. No se pueden usar los sobres franqueados como moneda.  Se 
confiscarán los sobres franqueados encontrados que se usan de esta 
manera como contrabando.  

B. Los internos no indigentes deben llenar DOC 02-003 Transferencia de costos de 
correo para cubrir:  

1. El correo para tarjetas de felicitación autorizadas y sobres más grandes 
de lo normal,   

2. Cuotas para correo certificado y otros servicios especiales, y  
3. Los costos del envío de paquetes, incluyendo el seguro para el envío de 

paquetes con el valor máximo de $300.  El seguro en exceso de $300 de 
valor requiere la autorización escrita del Superintendente.  
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C. No se permiten los sobres en blanco con un formulario de transferencia de 

fondos para el envío de cartas de primera clase. 

D. Los internos tienen que comprar eEstampillas por medio del quiosco asegurado 
JPay para usar con el sistema de eMensajes JPay.  

E. Se permitirá que los internos incurran en una deuda para el envío de correo 
legal.  

F. No se permitirá que los internos incurran en una deuda por servicios 
especializados de USPS (p.ej., correo certificado, acuse de recibo, correo 
internacional).  

G. Se permitirá que los internos reciban y usen sobres de franqueo pagado si los 
reciben de vendedores o agencias públicas para la devolución directa de correo. 

1. Los sobres franqueados con la dirección para la devolución directa que 
tengan la dirección modificada serán tratados como contrabando.  

H. El correo que llega a la instalación con franqueo pagadero puede ser entregado 
al interno, a discreción del Superintendente.  

1. La instalación puede pagar el porte o retener el correo por un máximo de 
30 días para permitir que el interno pague el porte.  Si no se hace el pago 
dentro de 30 días, se donará el correo/paquete a una organización 
caritativa o será destruido.  

I. Los internos indigentes pueden recibir hasta 10 sobres de primera clase de 
franqueo pagado al mes.  

1. El franqueo para indigentes no incluirá los servicios especializados de 
USPS (o sea, correo certificado, acuse de recibo, correo internacional) o 
eMensajes por medio del sistema JPay.  

2. Los internos indigentes pueden pedir franqueo adicional del Bibliotecario 
de la Biblioteca de Derecho o de su Consejero asignado para enviar 
correo legal a:   

a. Un tribunal, el abogado de la parte contraria o la parte contraria, 
sólo en casos que tienen que ver con los términos o las 
condiciones de confinamiento del interno o las condiciones de su 
condena, 

b. El Colegio de Abogados del Estado de Washington, 
c. La Junta para Revisión de Penas Indeterminadas (ISRB), 
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d. La Oficina del Estado de Washington para el Manejo Financiero de 

Reclamos por Agravios y Daños, y/o 
e. La Coordinadora en la Sede para la Ley para la Eliminación de 

Violaciones en Prisión. 

3. A los internos indigentes cuyo correo requiere el pago de franqueo 
adicional en exceso de los sobres franqueados de primera clase, se les 
puede permitir el franqueo adicional con la aprobación del 
Superintendente/designado. 

J. El Departamento recuperará todos los costos de correo y gastos asociados 
hechos por la instalación.  Se recuperará lo que se debe al hacer Contabilidad 
retiros de la cuenta del interno.  Se tramitarán los retiros y las deudas en 
cumplimiento con DOC 200.000 Cuentas fiduciarias del interno.  

XIII. Archivos de correo 

A. El Superintendente/designado será responsable de mantener un archivo 
continuo y cronológico en forma escrita/electrónica de las clases siguientes de 
correo entrante y saliente del interno:  

1. Correo legal y correo certificado/con acuse de recibo/confirmación de 
firma, 

2. Paquetes, y 
3. Artículos de valor monetario (p.ej., giros, dinero en efectivo, cheques de 

cajero, etc.).   

B. El archivo continuo incluirá: 

1. Fuente, 
2. Destino, 
3. Fecha recibido/enviado, 
4. Descripción, y 
5. Nombre en letra de molde e iniciales del empleado que lo distribuye. 

C. Empleados designados por el Superintendente mantendrán el archive continuo 
en el cuarto de correo, oficina de la unidad de vivienda o área en donde se 
clasifica el correo con respecto a la entrega, recibo y control del correo.   

DEFINICIONES: 

Las palabras/términos siguientes son importantes en esta política y tienen su definición en la 
sección del glosario del Manual de políticas: Contrabando, Familia inmediata, Indigente, 
Correo legal, Alegatos legales, Cartas, Correo, Paquetes, Correo normal.  Otras 
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palabras/términos que se hallan en esta política también pueden tener su definición en el 
glosario. 

ADJUNTOS:  

 Correo no autorizado (Adjunto 1) 

FORMULARIOS DE DOC: 

DOC 02-003 Transferencia de costos de correo 
DOC 05-525 Notificación de correo rechazado  
DOC 21-746 Solicitud para la aprobación de correspondencia de un interno a otro 

http://www.doc.wa.gov/espanol/docs/450100a1_000.pdf
http://insidedoc/forms/standard/02-003ES.pdf
http://insidedoc/forms/standard/05-525S.docx
http://insidedoc/forms/standard/21-746ES.docx

